
 
 
 
Madame, Monsieur,  
 
 

Récemment nous vous avions communiqué la possibilité de vous raccorder prochainement 

au réseau à fibre optique ultra rapide. Et ce, sans frais supplémentaires ! Pour cette 

raison, nous entamerons bientôt des travaux de terrassement dans votre rue. 

 

Afin de réduire au maximum les désagréments, nous n’ouvrirons chaque jour qu'une 

partie limitée de la rue. Nous travaillons conjointement avec la commune et d'autres 

entreprises d'utilité publique. 

 

Voici quelques infos supplémentaires concernant les travaux :  
 
Référence Proximus :  
 
Zone de chantier :   391294-391282 
 
Rue du Président 
Rue des Brasseurs 
Rue de l’Ouvrage 
Rue Saint-Jacques 
 
Date de début :  26-02-2018 
  
Date de fin : 06-07-2018 
 
 
D'autres questions concernant les travaux ? 
Appelez-nous au numéro gratuit 080032390  ou envoyez-nous un e-mail à 
fibreoptique.namur@proximus.com  Nous nous ferons un plaisir de vous répondre. 
 
D’autres questions concernant la fibre optique ? 
Une fois la fibre optique devant votre porte, vous aurez la possibilité de la faire rentrer chez 
vous. Sans frais supplémentaires, ni d’obligation d’achat. Même si vous n’êtes pas client 
Proximus ! Dès que votre habitation pourra être raccordée au réseau à fibre optique, nous 
prendrons personnellement contact avec vous. Pour plus d’infos, rendez-vous sur 
proximus.be/fibreoptique. 
 

Sincères salutations, 

L’équipe Proximus 
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