
 
  

 

 
 
 
 

 
                                                                                                                                   

 

OpenData : nouvelle plateforme Web de partage de données  
de la Ville de Namur 

 
 

CONTEXTE  

 

Au sein de l'Union Européenne, le concept d'Open data fait référence à l'ouverture de données 
publiques, soit la possibilité pour les citoyens d'accéder aux données d'utilité publique détenues par les 
Pouvoirs publics ainsi que par les institutions de l'Union Européenne.   

Tout organisme d'une certaine taille collecte, génère ou maintient un important volume de données 
électroniques (bases de données, systèmes d'information cartographiques, registres électroniques, 
etc.).  

Par exemple : la mise à disposition des noms des rues et des numéros de police des bâtiments liés à leur 
positionnement géographique est une donnée publique qui, une fois qu’elle sera mise à disposition sous 
un format facilement utilisable par des logiciels tiers, pourra être utilisée par tous les développeurs et 
ainsi éviter les nombreuses erreurs que l’on constate actuellement dans certaines cartes pourtant 
considérées comme références. 

En application de la directive européenne sur la réutilisation des données publiques (2013/37/UE), il 
faut considérer comme donnée publique toute information produite ou reçue, dans le cadre de leur 
mission de service public, par le Fédéral, les pouvoirs régionaux et locaux ainsi que par les autres 
personnes de droit public ou les personnes de droit privé chargées d'une mission publique. L'ouverture 
des données publiques est une obligation légale. 

 

Après avoir analysé les différentes possibilités et outils disponibles, en 2017, la Ville de Namur a décidé 
d’acquérir sa propre plateforme OpenData. Elle a ainsi le contrôle total des fonctionnalités de partage et 
de sécurité sur les données. Elle peut également paramétrer l’interface et les outils de filtre et d’aide à 
l’utilisation. 

De nombreuses grandes villes comme Bruxelles (https://opendata.bruxelles.be), Lille métropole 
(https://opendata.lillemetropole.fr ), Paris (https://opendata.paris.fr ) ont fait le même choix. 
 
Pour sa mise en ligne c’est déjà plus de 40 jeux de données* variées qui seront disponibles. Dans les 
mois et années à venir, ce sont tous les métiers de la Ville qui seront représentés et proposeront des 
photos, des cartes, des tableaux, des données financières, etc. 

*voir lexique en page 9 
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POURQUOI UN TEL OUTIL ? 

 

Les objectifs d’une telle plateforme sont multiples : 

1° De manière générale, répondre à de nombreuses questions 
comme : 

- Combien y a-t-il de personnes dont l’âge est compris 
entre 0 et 20 ans ? 

- Où sont situés les cimetières de Namur ? 
- Quelles sont les superficies des 26 localités de Namur ? 
- Combien y a-t-il d’habitants aujourd’hui ? 
- Où se situent les points wifi ? 
- … 

Comme la majorité des données sont mises à jour 
automatiquement et quotidiennement, les utilisateurs ont la 
garantie d’avoir des données récentes et à jour. 
Par exemple : dans le jeu de données* « Namur - Limites des Localités », le nombre d’habitants est toujours calculé 
sur les informations encodées la veille par le service Population - Etat civil. 

 

2° De base, permettre de télécharger les informations ; c’est la fonction première. Nombreuses sont les demandes 
d’informations faites à la Ville de Namur. Cette plateforme permettra ainsi de répondre rapidement à une majorité 
d’entre-elles. 

Les demandeurs sont principalement : 

- les citoyens faisant une étude dans leur quartier, un travail historique, … 

- les étudiants qui ont besoin de données de base pour leurs travaux à l’école, pour leur mémoire de fin 
d’études, etc. 

- les étudiants en informatique, en marketing qui ont besoin de données pour les applications qu’ils doivent 
développer. 

- Les chercheurs peuvent y trouver matière à nourrir leurs travaux et expériences. 

- Les entreprises privées qui ont besoin de données pour leur zone de chalandise, leurs estimations de 
potentiels clients, etc. 

- Les employés de la Ville de Namur qui ont régulièrement besoin de la liste des voiries, d’un inventaire 
complet des adresses, etc. 

 

Comme indiqué ci-dessus, les formats de fichiers (jusqu’à 6 formats différents) sont standards dans 
le monde de l’informatique. Dans la classification de Tim Berners – Lee (voir graphique ci-
joint), l’OpenData qui est mis en place par la Ville de Namur atteint le niveau 4 étoiles 
****. Cela signifie que les données sont disponibles dans des formats non 
propriétaires, structurés et lisibles numériquement mais également 
directement interrogeables par d’autres programmes. 

Selon les futures demandes, il sera d’ailleurs possible 
de faire évoluer l’outil, par exemple, en ajoutant 

d’autres formats de données. 
 

 
*voir lexique en page 9 
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3° Avec la multiplication des appareils connectés et mobiles, ces dernières années le nombre 
d’applications n’a cessé de croitre. Ces dernières utilisent souvent des informations venant de sources 
diverses. Ainsi la mise en OpenData des données de la Ville de Namur va permettre la création 
d’applications innovantes. Que ce soit des particuliers ou des sociétés privées, ils pourront se connecter 
automatiquement aux informations et alimenter leurs outils. Cela donne donc de la matière pour le 
développement de nouveaux besoins et donc d’emplois. 

Cela permet ainsi d’encore avancer vers une ville plus Smart. Avec le temps, la plateforme proposera de 
plus en plus d’informations de type agenda, fréquentation, temps réel, etc. 

Il est également prévu de publier toutes les réutilisations des données de la plateforme. Cela donne 
ainsi une vue supplémentaire pour le nouvel outil disponible. 

 

4° Offrir une visibilité au niveau régional, national et européen aux données namuroises. Les données 
qui sont mises en ligne sur cette nouvelle plateforme sont automatiquement référencées sur les autres 
sites Opendata de niveaux supérieurs. Les données pourront ainsi être associées avec celles d’autres 
entités pour réaliser des études statistiques nationales ou des plans de mobilité régionaux, par exemple. 

 

5° Offrir plus de transparence sur les projets et le budget de la Ville de Namur. Le travail interne à la Ville 
sera ainsi plus visible. Les données qu’elle produit pourront être utilisées à de multiples fins et ainsi 
rendre possible un éventuel retour. 

 

6° Faciliter l’intégration d’une partie du site ou de son entièreté sur d’autres sites externes (sous-forme 
de Widget* ou  d’iframe*,…). 

 

En bas de chaque page d’un jeu de données*, une URL à copier/coller permet de récupérer le cadre à 
intégrer sur une autre page. 
 
 

 

EXEMPLE: 

 

 

 
 
 
 
*voir lexique en page 9 
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L’ACCES À LA PLATEFORME WEB 

 
Depuis la homepage du site de la Ville de 
Namur : 

  https://www.namur.be  

 Ma ville 

 Smart City 

 Open data 

 

Via le lien direct vers la page : 

https://data.namur.be 

 

 

 

 

MODE D’EMPLOI 

 
Dans l’onglet « Données », les jeux de données* sont listés par bloc avec un pictogramme représentant 
leur thématique, le nom de la donnée, le producteur, la licence* d’utilisation et des mots clés. 

 

 

Le bandeau de gauche propose tous les outils de filtre et de recherche : par zone cartographique, par 
mot clé, par thème, etc. 

https://www.namur.be/
https://data.namur.be/
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Ces nombreuses possibilités de filtre permettent à chacun de trouver, si elle est disponible, la donnée 
recherchée, et cela, quel que soit l’utilisateur (étudiant, citoyen, informaticien) et l’objectif poursuivi. 

 

Une fois la donnée trouvée et selon son type, plusieurs onglets de présentation des 
informations s’offrent à vous : 

- Les informations générales avec le thème, les mots clés, la zone géographique, la liste des 
attributs*, etc. 

- Le tableau affiche toutes les données mises à disposition. Les colonnes peuvent, par exemple 
être triées. 

 

- Lorsqu’il s’agit de données localisées, il est possible d’afficher leur cartographie depuis l’onglet 
‘Carte’. On peut y interroger les objets et éventuellement les filtrer par un dessin. 
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- L’onglet ‘Analyse’ permet de créer son propre graphique sur les données du tableau. L’outil 
propose de nombreux types de graphiques, de couleurs, de comptes mathématiques. 

 

- Pour permettre une meilleure compréhension des données, l’onglet ‘Vue personnalisée‘ décrit 
et présente quelques graphiques ou cartes. 

- L’onglet ‘Export’ donne accès à différents formats d’export du jeu de données*. Par exemple 
pour les données géographiques, on dispose des formats CSV, Excel et Json pour obtenir le 
tableau de données mais également les formats SHP, KML et GeoJSON qui contiennent les 
géométries des objets cartographiés. Ces 3 formats sont des grands standards dans le monde de 
la cartographie. 



 7/9 

 
 

 

- Pour les jeux de données* contenant des photos, l’onglet ‘Images’ affiche les imagettes des 
photos disponibles. 

 

- Le dernier onglet ‘API’ met à disposition des développeurs en informatique la documentation 
permettant de télécharger en temps réel les données utiles à leurs applications. 

 

En plus de la consultation et du téléchargement des jeux de données*, la plateforme permet également 
de construire des graphiques et des cartes personnalisés. Il est par exemple possible de réaliser une 
carte contenant plusieurs jeux de données avec des symbologies personnalisées. 

Des tutoriels sont disponibles depuis la page d’accueil et l’application est Responsive Web Design*. 

 

 
 
 
 
 

*voir lexique en page 9 
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LICENCE D’UTILISATION 

 

Comme l’a choisi le Bureau Economique de la Province de Namur, nous utilisons la licence* CC By 
(Creative Common) qui permet : 

- de partager : copier, distribuer et utiliser la base de données. 

- de créer : produire des créations à partir de cette base de données. 

- d'adapter : modifier, transformer et construire à partir de cette base de données. 

L’utilisation des données est gratuite. Elles peuvent être réutilisées à des fins commerciales. Néanmoins, 
afin de maintenir la viabilité de l’outil, il pourrait être demandé à une société souhaitant une utilisation 
intensive des données de participer aux coûts engendrés par les requêtes de données de son logiciel. 

A la condition de créditer la réutilisation des données et intégrer un lien vers la licence*. 

Il n’est par contre pas autorisé de restreindre l’utilisation de ces mêmes données, ni de les revendre 
sans y avoir apporté de plus-value. 

 

 

LE RGPD ET LA VIE PRIVE 

 

Comme le nom l’indique, cette plateforme OpenData ne propose que des données en libre accès 
complet. Il n’y a donc aucune donnée privée (nom, prénom, âge, nationalité, etc.). Les informations 
concernant les citoyens namurois ont été anonymisées : on n’y trouve donc que des comptages et des 
pourcentages. Il n’est ainsi pas possible d’identifier une personne en particulier. 

Parmi les jeux de données*, on pourra y trouver des informations sur les caractéristiques externes des 
habitations : n° de maison, hauteur, volume, thermographie des toitures, âge approximatif, photo des 
bâtiments classés, etc. 

 

SUGGESTIONS ET REMARQUES 

 

Comme il s’agit d’un site en perpétuelle évolution et amélioration, toutes suggestions peuvent être 
communiquées à la Ville de Namur. 

Certains jeux de données pourraient être complétés ou croisés avec d’autres sources d’informations. Ou 
encore, il est possible de contacter la Ville de Namur pour demander si elle dispose d’informations sur 
un thème pas encore disponible sur la plateforme. 

CONTACT: opendata@ville.namur.be. 

 
 

 
 
 
 

*voir lexique en page 9 
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DATES CLES 

 

Lancement de la procédure d’appel d’offres pour l’acquisition d’une 
plateforme Web OpenData 

18 septembre 2017 

Attribution du marché 29 décembre 2017 

Installation de la plateforme en Intranet Janvier 2018 

Ouverture de la plateforme au grand public 12 juin 2018 

 

 

ET LA SUITE ?  

 

Le service du DataOffice possède actuellement près de 500 couches d’informations. Dans les prochains 
mois, selon les besoins et les demandes, ce seront donc de nombreux nouveaux jeux de données* qui 
seront mis à disposition. 

A la suite du projet Namur 3D Energie, il est, par exemple, déjà prévu d’y mettre la modélisation 3D des 
bâtiments, la thermographie et le potentiel photovoltaïque des toitures. 

Il est également prévu d’ouvrir la plateforme à d’autres producteurs de données libres de consultation. 
Il faudra toutefois veiller à respecter les règles de sécurité et de protection de la vie privée. 

 

LEXIQUE 

 

 Jeu de données : ensemble d’informations sur tous les objets d’un même thème. Par exemple : 
la cartographie de toutes les zones de parking avec le détail des heures, les prix, etc. 

 Attribut : c’est une caractéristique d’un jeu de données. Cela correspond à une colonne d’un 
tableau. Par exemple : pour les acteurs culturels, le numéro de téléphone de contact correspond 
à 1 attribut. 

 Licence : c’est l’ensemble des règles précisant l’utilisation qui peut être faite des données mises 
à disposition. 

 Responsive Web Design : pour un site internet ou une application, l’interface est optimalisée 
pour une utilisation aussi bien sur PCs, tablettes et smartphones. 

 Iframe : fenêtre d’une page web incluse dans une autre page web. 
 Widget : c’est une application communicante que les internautes peuvent insérer sur le bureau 

de leur ordinateur ou sur une page Web. 
 WFS et WMS : ce sont des services web permettant l’échange de données cartographiques entre 

applications informatiques. WMS (Web Map Service) fourni des extraits de cartes en mode 
image et WFS (Web Feature Service) renvoie des géométries avec ses informations attributaires. 

 
 
PLUS D’INFORMATIONS ?  

opendata@ville.namur.be – 081/24.65.64 

 

mailto:opendata@ville.namur.be

