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Groupe PTB au Conseil communal de la Ville de Namur

Ville de Namur

a l'attention de M. le Bourgmestre
et de Madame la Directrice générale
Hotel de ville

5000 Namur

Namur, le 13 mars 2023

Concerne : Inscription d'un point a I'ordre du jour du prochain Conseil communal

Monsieur le Bourgmestre,
Madame la Directrice générale,

Conformément aux dispositions du Code de la Démocratie Locale (article 1122-24, alinéa 3) et du
réglement d'ordre intérieur (article 12) de notre Conseil, je sollicite I'inscription a I'ordre du jour du
prochain Conseil communal du point suivant :

Fermeture temporaire de la piscine de Saint-Servais

Mesdames et messieurs les &chevins,
Cher.e.s collegues,

La piscine de Saint-Servais a été fermée le mercredi 8 mars pour cause de panne technique. Elle a
réouvert le lundi 13 mars. Pourriez-vous répondre aux questions suivantes :

Quelle était la cause de cette panne technique ?
Pour quelle raison la réparation a-t-elle nécessité 5 jours, dont 3 jours ouvrables ?

Si 'on peut comprendre que des pannes peuvent survenir a tout moment, il convient d’en diminuer
les risques au maximum, et de prendre toutes les dispositions pour pouvoir y remédier dans les
meilleurs délais.

Ceci sera particulierement vrai lorsque la piscine de Jambes sera en travaux et que celle de Saint-
Servais sera alors la seule piscine publique a Namur (et environs). Quelles dispositions ont donc été
prévues pour garantir a la fois un fonctionnement des plus fiables et des horaires d'ouverture
maximales pour la piscine de Saint-Servais durant la durée de fermeture de la piscine de Jambes ?

J'en profite pour vous demander quelle est a ce jour la date prévue pour le début du chantier a
Jambes et ol en est la réflexion sur la construction d’'une nouvelle piscine suite a I'’échec des
différentes pistes évoquées par le BEP dans son étude (que j'ai accompagné tout comme les
représentants des autres groupes politiques) ?

- Je remercie déja le Collége pour ses éléments de réponse.

Thierry Warmoes,
Chef de groupe

PTB Namur, rue du Collége 29, 5000 Namur - 081/73.71.81 - namur@ptb.be
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Proposition de motion au Conseil communal de la Ville de Namur afin de soutenir la 2
demande d’habilitation pour un master de spécialisation en Médecine générale 2
I'UNamur

i Considérant la remise par I'Université de Namur d’'une demande d’habilitation pour
un master de spécialisation en médecine générale qui serait co-diplomé par
'UCLouvain et bénéficierait de la collaboration de I'Université de Luxembourg ;

i Considérant le refus d'octroi de I'habilitation ainsi sollicitée par la ministre de
Enseignement supérieur en date du 8 féevrier 2023 ;

@ Considérant la pénurie de médecins qui touche la Fédération Wallonie-Bruxelles et
le vieillissement de la population de praticiens ;

i@ Considérant en particulier la pénurie de médecins généralistes dans les zones
rurales dont la majeure partie des provinces de Namur et de Luxembourg ;

i Considérant que le projet de I'UNamur vise avant tout la médecine de proximité et
la formation des médecins généralistes, acteurs de la premiére ligne de la santé
dont le manque se fait de plus en plus sentir ; notamment en offrant des places
dans des pratiques cliniques ou se déroulent, la majorité des formations, ainsi que
des maitres de stage dans les territoires concernés ;

& Considérant que pour cette raison et parce que 'UNamur draine 86 % des étudiants
de la province de Namur et 55 % des étudiants de la province de Luxembourg, le
projet de master en médecine générale de 'lUNamur - sans étre une solution a elle
seule - constitue une contribution pour aider a résoudre le probléme prégnant du
vieillissement et de la raréfaction des médecins généralistes dans les zones

rurales ;

@ Considérant la nécessité pour le gouvernement de la Fédération Wallonie-Bruxelles
de répondre aux besoins d’accés aux soins de santé de notre population en
développant l'offre de formations adéquate ;

@ Considérant que l'impact budgétaire du projet de 'UNamur a, selon ses auteurs,
aucun impact sur le budget de la Fédération Wallonie-Bruxelles ;

@ Considérant en conséquence le bien-fondé du développement de [loffre de
formation qu’est la demande d’habilitation d’un master de spécialisation en
médecine générale par 'lUNamur.

Le conseil communal décide :

de plaider I'octroi a 'TUNamur de sa demande d’habilitation de master de spécialisation en
médecine générale auprés du gouvernement de la Fédération Wallonie-Bruxelles.
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PROJET DE MOTION
Pour un meilleur accés aux distributeurs de billets

Considérant que :

e e secteur bancaire faisant face a une transformation trés rapide de son métier a
choisi comme mode d’adaptation la stratégie du cost-cutting avec pour
conséquences 'augmentation des frais pour les particuliers et particuliéres, la
compression de I'emploi et la réduction des services aux utilisateurs ;

e |e nombre de distributeurs de billets est en chute libre: de 8700 en 2013, on
tomberait, sur le territoire belge a seulement 3500 automates en janvier 2024, dont
seulement 2200 pour le projet Batopin ;

e selon la Fédération belge du secteur financier (Febelfin) elle-méme, la Belgique
comptait 8 259 distributeurs en 2008 plus que 4 232 en 2020 ;

e les projections sont de seulement 3500 automates en janvier 2024, dont 2200 pour le
projet Batopin qui regroupe les quatre principales banques belges ;

e selon I'’étude SPACE la plus récente de la Banque centrale européenne, les Belges
sont les européens qui ont le plus difficile a se procurer de I'argent cash : ils sont
27 %, soit 12 % d'insatisfaction de plus par rapport a 2019 et trois de plus que la
moyenne alors que «la plupart des pays de la zone euro ont constaté une
augmentation percue de la facilité d’acces aux retraits d’especes » ;

¢ |a méme étude indique que, dans certains pays de la zone euro, comme la Belgique, «
le réseau de distributeurs automatiques de billets s'est en fait rétréci, ce qui suscite
des inquiétudes quant a la capacité des personnes les plus vulnérables a effectuer
des paiements»;

e |e rapport n° 49 (novembre 2022) de ['Institut wallon de [I'évaluation, de Ia
prospective et de la statistique (Iweps) commandité par le Parlement de Wallonie
indiqgue que l'accés des citoyens a un distributeur de billets connait une
« dégradation substantielle » et que « selon les projections liées au projet Batopin, la
dégradation devrait s'accélérer dans les années a venir et rendre l'accés aux
distributeurs plus difficile en augmentant notamment les déplacements des
usagers » ;

e e territoire de la commune de Namur, n'échappe pas au phénoméne, seul 8 de ses
26 sections disposant encore d’au moins un distributeur de billet (Belgrade, Bouge,
Champion, Erpent, Jambes, Namur centre, Saint-Servais et Wépion) ;

¢ méme dans I'hypercentre commercial de Namur, de nombreux distributeurs de billet
ont été supprimés (rues des Croisiers, des Carmes, de Marchovelette, Godefroid,...) ;

e la répartition de ces agences ou points de ‘contact est donc trés inégale sur le
territoire de la commune, que les moyens de transport en commun existants n'en



facilitent pas l'accés et que I'impact de ces fermetures pour les citoyennes et citoyens
est d’autant plus grand dans les quartiers et anciens villages mal desservis par les
transports publics ;

les projets Batopin et Jofico développés par de grandes banques belges ne
permettraient plus d’effectuer certaines opérations tels les virements, la consultation
des soldes, I'impression d’extraits, etc. ;

les interventions de I'Etat belge (et donc du contribuable) pour sauver les banques,
suite a la crise de 2008, ont été massives ;

les banques ont le monopole de la collecte des dépdts monétaires en Belgique et
doivent donc remplir une mission d’intérét général, étre au service de la population,
et que ceci est particuliérement vrai pour Bpost et Belfius qui est une banque 100 %
publique ;

la pression est exercée, ces derniéres années, par les banques pour inciter leurs
clients et clientes a limiter leur venue dans les agences ou leur utilisation des
distributeurs automatiques, notamment a travers le développement des applications
pour PC ou Smartphone alors que 10 % de la population belge ne disposent pas de
connexion internet et que selon une étude de la Fondation Roi Baudouin parue en
aoQt 2020, 40 % de la population belge ont de faibles connaissances numériques, un
chiffre qui monte a 75 % chez les personnes a faibles revenus, avec un niveau de
dipléme peu élevé et chez les personnes plus agées ;

Penquéte menée en 2021 par le Conseil consultatif communal des ainés et des ainées
(CCCA) de Namur, sur les attentes et les besoins en matiére de services bancaires a
mobilisé des centaines de personnes exprimant unanimement leurs préoccupations ;

la disparition des distributeurs de billets de centres commerciaux nuit également aux
commercants qui ne trouvent plus d’appareils pour y déposer leurs recettes aprés la
fermeture du commerce ;

la présence d'un nombre suffisant de distributeurs de billet contribue a I'attractivité
d’'un centre touristique comme Namur ;

les déplacements de plus en plus longs engendrés par la disparition des distributeurs
de billets ont un impact négatif sur I'environnement ;

la motion adoptée a 'unanimité par le Conseil communal en sa séance du 29 juin
2021 n'a guere été suivie d'effet ;

PASBL Financité, qui lutte pour plus d'inclusion financiére, a déposé une plainte
auprés de ['Autorité belge de la concurrence visant le regroupement bancaire
Batopin en matiére de distributeurs de billets ;

Test-Achats, Financité et Okra ont lancé une petition en mars 2023 pour : mettre fin a
toute nouvelle suppression de distributeurs; revenir au minimum au nombre
d’appareils présents au 31 décembre 2021 ; légiférer si l'accord avec le secteur
bancaire n'est pas suffisament acceptable et s'il n'est pas contraignant.



e Febelfin a signifié en mars 2022 au vice-Premier ministre et ministre de I'Economie et
du Travail, Pierre-Yves Dermagne, qu'elle ne souhaitait pas s'engager dans la voie
d'un protocole, décision que le Ministre a indiqué regretter ;

e |es négociations entre le secteur et le ministre de | économie se sont néanmoins
poursuivies pendant un an ;

e le vice-Premier ministre et ministre de I'Economie et du Travail, Pierre-Yves
Dermagne, estime aujourd’hui que les avancées sont insatisfaisantes et a donné
jusqu’au 31 mars aux banques pour arriver a un accord acceptable ; 3 défaut de quoi,
il rédigerait un projet de loi ;

¢ au sein de la Chambre des représentants, plusieurs groupes politiques ont déposé
des propositions de loi pour forcer les banques et en particulier les projets Batopin et
Jofico & maintenir ou restaurer un réseau suffisamment dense de distributeurs de
billets, en tenant compte a la fois de la densité de population et des distances a
parcourir dans les zones 3 faible densité; et en imposant pour ces appareils,
également des critéres par rapport aux services offerts (retrait et dépdt de billets,
virements, consultation de solde, impression d'extrait de compte, modification du

code PIN,...)

Nous, conseilléres et conseillers communaux de la Ville de Namur demandons :

¢ Que le gouvernement fédéral interdise toute nouvelle suppression de distributeurs
de billets ou fermeture d'agence ;

e Que le projet Batopin, qui concerne les suppressions de terminaux multifonctions
actuels, soit ainsi suspendu ;

¢ Que le gouvernement fédéral rédige un projet de loi établissant des critéres de
proximité (par voie viaire et non plus a vol d'oiseau) et de disponibilité (au moins un
distributeurs pour 1500 personnes) visant a améliorer I'accés aux distributeurs ;

¢ Que ce projet de loi prévoit 3 niveaux de distance plus ou moins importantes selon la
densité de population: 3 5 km par la route pour les zones a faible densité de
population ; a 1,2 km par la route pour les zones a densité modérée de population ; a
600 métres par la route pour les grandes villes ;

¢ Que soient imposées aux banques des obligations contraignantes concernant les
distributeurs bancaires comme c'est d’ailleurs prévu dans différentes propositions
parlementaires ;

e Que le gouvernement fédéral, ou, a défaut, la Chambre des Représentants adopte
dans les meilleurs délais une loi contraignante garantissant une couverture minimale
de distributeurs de billet en fonction de la densité de population et de la
configuration géographique, le minium étant un automzte dans chacune des 2359
anciennes communes du pays ;

e Qu'une conférence interministérielle « économie » réunisse toutes les parties
concernées (communes, associations de consommateurs et consommatrices,
représentants et représentants de seniors, etc.) en vue d'élaborer une charte du



service bancaire universel, incluant les opérations de base: retraits et dépdt
d'argent, virements, consultation de soldes, impression des extraits, etc. ;

Que soit organisée a Namur, dans les meilleurs délais, une réunion avec I'ensemble
des actrices et acteurs concernés, dont fe CCCA, pour estimer notamment les
endroits les plus appropriés pour les terminaux, en tenant compte entre autres de
I'importance de desservir les commerces, des transports en commun, etc;

Nous nous engageons a :

Rappeler au Gouvernement fédéral I'importance d’'une concertation avec les
autorités locales pour la localisation des terminaux sur leur territoire afin d’assurer le
meilleur accés aux citoyens et citoyennes ;

Faire parvenir cette motion aux autorités suivantes :

e |es Ministres en charge de I'économie et de la protection des consommateurs
et consommatrices ;

¢ laprésidente et les chefs de groupe de la Chambre des Représentants ;

e Febelfin et les banques partenaires des projets Batopin et Jofico.



CONSEIL DU

2 1 MARS 2023

Bernard GUILLITTE P" y ‘ 0. ‘I )

Conseiller Communal MR Namur, le mardi 14 mars 2023

Madame Anne OGER
Présidente du Conseil

Monsieur Maxime PREVOT
Bourgmestre

Madame Laurence LEPRINCE
Directrice générale

Ville de Namur
N. Réf: Question CC 21032023 Ponts.doc

Madame la Présidente du Conseil,
Monsieur le Bourgmestre,
Madame la Directrice générale,

Concerne : Inscription de points a ’ordre du jour du Conseil Communal du 21 mars 2023

Puis-je vous demander d’inscrire ce point complémentaire a ’ordre du jour du conseil
communal de la séance du 21 mars 2023 ?

En vous remerciant d’avance je vous prie de croire, Madame la Présidente du Conseil,
Monsieur le Bourgmestre, Madame la Directrice générale, en I’assurance de mes sentiments
les meilleurs.

Inventaire et inspection des ponts communaux

Lors d’une journée de réflexion sur les ouvrages d’arts en Wallonie, il avait été fait mention
d’un nombre de 5.000 a 10.000 ponts communaux présents sur le territoire wallon mais que
personne ne disposait d'un inventaire complet de tout ce patrimoine.

Outre d’étre gigantesque, avec le temps, ce patrimoine devient cofiteux a entretenir, les
opérations de réhabilitations sont lourdes et, de plus, certains ponts peuvent présenter des
dégradations pouvant porter atteinte a leur stabilité, et donc a la sécurité des usagers.

Fort de cet état de fait et suite aux recommandations de la Commission d’enquéte
parlementaire sur les inondations de juillet 2021, & savoir d’améliorer la gestion et la
protection des chantiers significatifs relatifs notamment aux ouvrages d’art sur les cours
d’eau, le SPW Mobilité et Infrastructures a proposé en novembre dernier a toutes les
communes wallonnes de souscrire a un accord cadre visant a inventorier et inspecter
’ensemble de leurs ponts.

Cet accord prévoyait la désignation de bureaux d’études spécialisés en inspection et en
réhabilitation d’ouvrages piloté par les services du SPW Mobilité et Infrastructures.

Rue Malevez, 9 4 5002 Saint Servais - § 0477/66.45.21 - @ bernard@guillitte.be - & www.guillitte.be



Les communes pouvaient bénéficier gratuitement des prestations suivantes:

o L’inventaire de tous les ouvrages de la commune sur base des éventuelles listes dont
disposeraient les villes et communes que les bureaux compléteront par des recherches
cartographiques et des relevés sur le terrain ;

« L’inspection visuelle de chaque pont;

o Laréalisation d’expertises spécialisées en cas de besoin;

o [’affectation d’un indice de santé, de A (les ponts dangereux) a F (les ponts en parfait
¢tat);

o [L’encodage de toutes ces données dans la Base de Données régionale des Ouvrages
d’Art

C’est une entreprise de longue haleine, complexe mais nécessaire pour la sécurité de tous qu’a
initié¢ la Région wallonne.

Ville d’eau, de fleuve et de riviéres avec de nombreux ouvrages d’art, des plus petits aux plus
grands, Namur comporte certainement plus d’une centaine de ponts dans un état, que je
présume, disparate.

D’autant plus que les derniéres inondations ont assurément provoqués quelques dégits.
Mes questions & ce sujet sont simples :

¢ La Ville de Namur a-t-elle souscrit a cet accord-cadre avec le SPW ?

¢ Avait-elle déja un inventaire de ses ouvrages d’art 7 Est-il complet ou fragmentaire ?

e Avons-nous une estimation des ouvrages en mauvais voir en trés mauvais €tat

¢ Siun accord a été conclu et a la suite de ces inspections, quelle sera la politique menée
en la matiére ?

D’avance je vous en remercie de vos réponses.

Bernard GUILLITTE,
Conseiller Communal.

Rue Malevez, 9 4 5002 Saint Servais - § 0477/66.45.21 - @ bernard@guillitte.be - = www.guillitte.be



Le Groupe
Conseil communal
Ville de Namur
Ville de Namur
A Pattention du Bourgmestre
Hotel de Ville 5000 Namur

Inscription d’un point complémentaire au Conseil communal du 21 mars
2023

Monsieur le Bourgmestre,

Conformément aux dispositions du code de la démocratie locale et du reglement
d’ordre intérieur de notre Conseil, je vous prie de bien vouloir inscrire a 'ordre du jour
du prochain Conseil communal le point suivant :

A quand une journée de commémoration pour rendre hommage aux
personnes sorties ou ayant vécu la rue, et décédées a Namur ?

Vincent, Paulo, Sonya, Laurent, Céthian, Philippe, Grégory, Marie-Jo... la récemment,
Florence...

L’espérance de vie dans notre Royaume est estimée a 80 ans. Les personnes vivant la
rue ont, elles, une espérance comprise entre 44 et 50 ans. Des vies fauchées trop tot,
en partie parce que certaines mesures structurelles ne sont pas prises faute de moyens
ou ne sont pas suffisamment appliquées, et des solutions de sortie de rue trop peu
existantes, malgré les résultats encourageants des services (ceux de la Ville, du CPAS compris) !

Sur ces deux derniéres années, ce sont prés d'une cinquantaine de personnes (21 en
2022) qui ont vécu ou qui vivaient encore la rue, qui sont décédées (principalement de
maladie, de vieillesse, d’accident ou, rarement, mais aussi, d’hypothermie).

- Pourquot cette journée ¢

Les personnes ayant un passé de rue, celles et ceux qui la vivent toujours, les familles,
les associations et administrations formulent la méme demande Il est temps, il est
grand temps d’humaniser plus et de consacrer une journée de commémoration pour
rendre hommage aux personnes de la rue (ou ayant connu la rué) décédées. C’est une
revendication du terrain qu’il faut entendre et promouvoir., |



Ce n'est pas une manifestation contre, une manifestation de contestation, c’est une
manifestation d'un besoin de s’arréter un instant et de se souvenir de celles et ceux qui
nous ont quittés.

Permettre aux familles, acteurs sociaux et aux ami.e.s de leur rendre hommage...
hommage qui parce que la réunion autour du-de la disparu.e s’est faite loin de Namur
et que beaucoup n’ont pu 'accompagner dans sa derniére demeure.

Par exemple, pour Florence, prés de 60 personnes étaient la au rendez-vous ce 8 mars
pour lui dire « Au revoir ».

L’objectif est d’offrir un adieu digne a ces habitants de I'espace public, a ces personnes
décédées qui ont connu, 4 un moment de leur existence, un peu, de passage ou toute
leur vie, la vie en rue.

- Comment ¢
Actuellement les acteurs sociaux s’organisent afin de :

— Prendre connaissance des décés des personnes vivant ou ayant vécu a la rue pour
pouvoir en faire part a leurs familles, et les accompagner dans le processus ;

— Soutenir les familles, les amis, les travailleurs sociaux du secteur,
— Travailler autour de la commémoration, la mémoire de la personne décédée

— Assurer une présence aux obséques de la personne ayant connu la rue, méme si
aucun proche n’a été retrouvé

Ce qu’il faudrait, outre I'organisation des funérailles individuelles, c’est consacrer un
moment collectif, un moment officiel comme_une cérémonie annuelle pour ne pas les
oublier.

A Tlinstar dautres communes wallonnes, dorganiser une journée cérémonie
d’hommage, respectant la religion ou conviction de vie de la personne décédée,

— Promouvoir la participation des personnes (ex-)habitants de la rue, des vivants a la
totalité des activités

— Témoigner des difficultés auxquelles les habitants de la rue, leurs familles sont
confrontées,

A la mémoire de ces personnes, nous pourrions également planter un arbre, avoir un
monument ou pourquoi pas baptiser une place ou une rue a la mémoire des morts de
la rue

Je vous remercie et vous prie d’agréer mes salutations.

Nermin KUMANOVA

Conseillére communale



